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I. Uvodni ustanoveni
1.1 Tyto obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti mezi Prodavajicim a
Kupujicim pfi prodeji zbozi a poskytovani sluzeb v Optice Leona Matouskova.

1.2 Tvofi nedilnou soucéast kupni smlouvy, neni-li vyslovné sjednano jinak.

1.3 Pravni vztahy neupravené témito podminkami se fidi zejména ob&anskym zakonikem,
zakonem o ochrané spotrebitele a dalSimi pravnimi predpisy.

1.4 Podrobnosti reklamacéniho fizeni upravuje samostatny Reklamacni fad, na ktery tyto
podminky navazuji.

Il. Vymezeni pojmu
2.1 Prodavajici — provozovatel Optiky Leona Matous$kova.

2.2 Kupujici — spotfebitel uzavirajici kupni smlouvu mimo ramec své podnikatelské ¢innosti.
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2.3 Vyrobek - optické vyrobky a souvisejici sortiment.

2.4 Sluzba - odborné optické sluzby v€etné méfeni zraku, zasklivani, sefizeni a oprav.

lll. Nabidka zbozi a poskytovanych sluzeb
3.1 Prodavajici nabizi dioptrické a slunecni bryle, obruby, brylové €ocky, kontaktni CoCky a
prisluSenstvi.

3.2 Soucasti nabidky jsou odborné sluzby, poradenstvi, pozarucni servis a opravy dle
technickych moZnosti provozovny.

IV. Uzavieni kupni smlouvy
4.1 Kupni smlouva vznika dohodou o pfedmétu koupé a cené.

4.2 U zakazkové vyroby mUlZe byt vyZzadovana zaloha.
4.3 Zména nebo zruSeni objednavky po zahajeni vyroby bude posuzovana individualné.

4.4 Dojde-li ke zméné dioptrickych parametr(l, prodéavajici posoudi mozZnost Upravy
objednavky a informuje kupujiciho o pfipadném dopadu na cenu nebo termin.

V. Ceny a platebni podminky

5.1 Ceny jsou kupujicimu sdéleny pfed uzavienim smlouvy.
5.2 Ceny jsou uvadény v K¢ véetné DPH, je-li prodavajici jejim platcem.
5.3 Prodévajici mlze pozadovat pfimérenou zalohu u zakazkové vyroby.

5.4 Po zaplaceni vystavi prodavajici pfislusny doklad.

VI. Vyroba a tprava vyrobkid na zakazku
6.1 Vyrobky zhotovované na zakazku jsou vyrabény podle individudlnich poZadavka
kupujiciho, lékafského predpisu nebo vysledkd odborného méreni.

6.2 Prodavaijici zhotovi vyrobek s odbornou péci podle podkladl prevzatych od Kupujiciho
nebo ziskanych pfi odborném vySetfeni.

6.3 Ma-li Prodavajici divodné pochybnosti o vhodnosti nebo aktualnosti pfedlozeného
pfedpisu, doporudi jeho ovéreni pfed zahajenim vyroby.

6.4 Po zahdajeni vyroby lze objedndvku zménit pouze tehdy, dovoluji-li to technické a vyrobni
moznosti.
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6.5 Pfi zasklivani obruby dodané Kupujicim nese Prodavajici odbornou odpovédnost za
provedeni prace; Kupujici bere na védomi riziko posSkozeni starSich nebo opotfebenych
obrub.

6.6 Prodavajici mGze odmitnout provedeni pozadavku, ktery je v rozporu s odbornymi
postupy nebo by mohl ohrozit funkénost vyrobku ¢i zdravi Kupujiciho.

6.7 Servis a opravy vyrobkt zakoupenych u jinych prodejcli jsou poskytovany pouze tehdy,
umoznuje-Lli to jejich technicky stav.

6.8 O pripadnych omezenich, rizicich nebo zméné ceny bude Kupujici pfedem informovan.

VII. Dodani a prevzeti vyrobkd
7.1 Kupuijici bude informovan o dokonéeni zakédzky dohodnutym zplsobem.

7.2 Vyrobek mize pfevzit Kupujici nebo jim povéfena osoba.
7.3 Pri prevzeti se doporucuje zkontrolovat spravnost zhotoveni a zjevny stav vyrobku.
7.4 Soucasti predani je podle povahy vyrobku jeho zakladni sefizeni.

7.5 Prodavajici mGze provést nasledné drobné sefizeni souvisejici s b&Znym pouzivanim
vyrobku.

7.6 Kupujici obdrzi doporuceni k pouzivani a udrzbé vyrobku.

VIII. Nevyzvednuti vyrobku a jeho tschova
8.1 Neprevezme-li Kupujici vyrobek po oznameni jeho pfipravenosti, bude vyrobek
pfimérené uschovan.

8.2 Vlyrobek je po dobu uschovy uchovavan s odbornou péci odpovidajici jeho povaze.

8.3 DalSi postup pfi dlouhodobém nevyzvednuti vyrobku se Fidi platnymi pravnimi pfedpisy.

IX. Odborna doporuceni a péce o vyrobky
9.1 Vyrobky zhotovené na zakazku mohou vyzadovat individualni adaptacni dobu.

9.2 P¥i pfetrvavajicich obtiZzich doporucuje Prodavajici kontrolu nebo konzultaci.
9.3 Kupuijici je povinen dodrzovat pokyny pro pouzivani, ¢isténi a udrzbu vyrobku.
9.4 Zivotnost povrchovych Uprav oéek je ovlivnéna zplisobem pouzivani a udrzby.

9.5 U kontaktnich ¢ocek je nutné dodrzovat doporuceni vyrobce a odborného personalu.
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X. Odstoupeni od smlouvy
10.1 Prava Kupujiciho na odstoupeni od smlouvy se fidi ob¢anskym zakonikem.

10.2 U vyrobk( zhotovenych podle individualnich pozadavk( Kupujiciho nebo
prizplsobenych jeho osobnim potfebam se uplatni zakonné vyjimky z prava odstoupit od
smlouvy.

10.3 Tim nejsou dotcena prava Kupujiciho z vadného plnéni ani dalsi prava vyplyvajici z
pravnich pfedpis.

XI. Reklamace a prava z vadného plnéni
11.1 Prava kupujiciho z vadného plnéni se fidi ob¢anskym zakonikem a Reklamag&nim
fadem Prodavajiciho.

11.2 Podrobnosti o uplatnéni a vyfizeni reklamace stanovi Reklamacni fad, ktery je
Kupujicimu k dispozici v provozovné a pfipadné na webovych strankach.

11.3 Za vadu vyrobku se nepovaZuje bézné opotfebeni odpovidajici dobé a zplisobu jeho
uzivani.

11.4 Za vadu se nepovaZuje poskozeni zplsobené nespravnym pouzivanim, mechanickym
poskozenim, padem, neodbornym zasahem nebo nedostate¢nou udrzbou.

11.5 Zivotnost povrchovych Uprav a spotfebnich &asti vyrobk mlize byt ovlivnéna
intenzitou pouzivani a zpiisobem péce.

11.6 Kazda reklamace je posuzovana individualné s ohledem na charakter vyrobku, zptsob
jeho uzivani a zjistény technicky stav.

11.7 Timto ¢lankem nejsou dotéena zakonna prava Kupujiciho.

XIl. Ochrana osobnich udaju

12.1 Prodavaijici zpracovava osobni udaje kupujicich pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni
smlouvy, plnéni zakonnych povinnosti a ochranu opravnénych zajmua.

12.2 Podrobnosti upravuje samostatny dokument Zasady zpracovani osobnich udajl
(GDPR), ktery tvofi sou¢ast dokumentace Provozovatele.
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Xlll. Mimosoudni feSeni spotiebitelskych sporti

13.1 Spotfebitel ma pravo na mimosoudni feSeni sporu z kupni smlouvy.

13.2 Subjektem mimosoudniho feseni spotiebitelskych spor( je Ceska obchodni inspekce,
neni-li pravnim pfedpisem stanoveno jinak.

XIV. VysSi moc a omezeni odpovédnosti
14.1 Prodévajici neodpovida za prodleni zplsobené okolnostmi vy$si moci nebo jinymi
nepredvidatelnymi pfekazkami, které nemohl ovlivnit.

14.2 V pripadé téchto okolnosti bude Kupujici bez zbyte¢ného odkladu informovan, je-li to

mozné.

XV. Zavérecna ustanoveni

15.1 Tyto obchodni podminky nabyvaji u€¢innosti dnem uvedenym na titulni strané tohoto
dokumentu. Dnem nabyti jejich u€innosti pozbyvaji icinnosti vSechna pfedchozi znéni
obchodnich podminek upravujicich stejné pravni vztahy mezi Prodavajicim a Kupujicim.

15.2 Aktualni znéni obchodnich podminek je k dispozici v provozovné Prodavajiciho a
pfipadné na jeho internetovych strankach.

15.3 Nedilnou souc¢éast dokumentace tvofi Reklamacni fad a Zasady zpracovani osobnich
udaiju.

Ve Vladislavi dne 1.11.2022

Za prodavajiciho

Optika Leona Matouskova

Opravnéna osoba
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